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Pressemitteilung 29.06.2022


[bookmark: _GoBack]Kundencenter der Mindener Stadtwerke geschlossen

Krankheitsfälle führen zu Personalmangel

Minden. Das Kundencenter der Mindener Stadtwerke ist ab sofort für die persönliche Beratung geschlossen. Eine Häufung von Krankheitsfällen führt zum Ausfall mehrerer Mitarbeiter im Kundenservice, so dass derzeit keine persönliche Beratung möglich ist. Telefonisch und per E-Mail sind die Stadtwerke weiterhin erreichbar. 
„Wir hoffen, schnellstmöglich wieder den gewohnten Service anbieten zu können und bitten um das Verständnis unserer Kunden“, sagt Alina Gödeke, Vertriebsleiterin der Mindener Stadtwerke. Umfangreiche Informationen sind auch online auf der Homepage der Mindener Stadtwerke (www.mindener-stadtwerke.de) zu finden. 
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Über die Mindener Stadtwerke 
Die Mindener Stadtwerke GmbH versorgt in und um Minden rund 14.000 Haushalte mit Strom und Gas. Trinkwasser liefert die Schwesterfirma Mindener Wasser GmbH für rund 16.000 Haushalte. Die Mindener Stadtwerke haben derzeit 50 Mitarbeiter und erwirtschafteten im Jahre 2020 einen Umsatz von ca. 22 Mio. Euro. Das Unternehmen wurde 2013 gegründet und ist zu 100 Prozent in kommunalem Besitz. Eigentümer sind die Stadt Minden mit 51% und die Stadtwerke Hameln mit 49%. Geschäftsführer ist Christoph Meyer.
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Mindener Stadtwerke GmbH
Stiftstraße 62, 32427 Minden
Telefon: 0571 / 829-773-345
goedeke@mindener-stadtwerke.de 
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PRÜNTE & KOLLEGEN
D-59494 Soest | Thomästraße 6
Fon 02921 345 789 8 
 info@pruente-kollegen.de
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